Pigeon Group insan Haklar Politikas

Pigeon Group !(asagida “biz” veya “Pigeon Group” olarak anilacaktir) olarak, bebeklere gercek
anlamda odaklanmak ve bu duinyayr daha bebek dostu bir yer haline getirmek icin diinyanin dort bir
yanindaki (ilkelerde ve bolgelerde faaliyet gosteriyoruz. insan haklarina sayg, Pigeon DNA'sinda
yonetim felsefesi olarak “sevgi”yi ve kurumsal slogani olarak “sevgi sadece sevgiyi dogurur’u
benimseyen Pigeon Group’un is faaliyetlerinin temelini olusturmaktadir. “insan haklarina saygy”, is
faaliyetlerimizi yliksek etik standartlar ve diiristliikle yuriitmek icin temel uyum politikamiz olan “is
Etigi Kurallanmiz”da ve tedarik faaliyetlerimizde is ortaklanmizla birlikte hareket etme kilavuzumuz
olan KSS Tedarik Kilavuzumuzda da belirtilmistir.

Pigeon Group insan Haklan Politikasi (asagida “insan Haklan Politikasi” olarak anilacaktir), is Etigi
Kurallanmizda ve diger belgelerde belirtildigi sekilde insan haklarina sayg gosterme taahhidimduizt
ve bunu somut olarak nasil uygulayacagmizi daha agik bir sekilde tanimlamaktadir.

Uygulama Kapsami

Buinsan Haklar Politikasi, Pigeon Group’un tiim yonetim kurulu tiyeleri ve calisanlare igin gegerlidir.
Ayrica, tedarikgiler ve yukleniciler de dahil olmak uzere is ortaklanmizdan KSS Tedarik Kilavuzu ile
birlikte bu insan Haklar Politikasini desteklemelerini ve bunlara uymalanni talep ediyoruz.

Tdm Pigeon Group kurallan ve diizenlemeleri (istihdam diizenlemeleri dahil) is Etigi Kurallari ve bu
insan Haklari Politikasina uygun olarak yorumlanir ve uygulanr.

insan Haklarina Saygi Taahhiidii

is faaliyetlerimizden, Uriin ve hizmetlerimizden ve deger zincirlerimizden etkilenen kisilerin
(paydaslann) insan haklarina, yani“insan Haklan Evrensel Bildirgesi”, “Uluslararasi Medeni ve Siyasi
Haklar Sozlesmesi”, “Ekonomik, Sosyal ve Kiilttirel Haklara iliskin Uluslararasi S6zlesme”de belirtilen insan
haklarina, “ILO Calismalardaki Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi’nde belirtilen temel haklara iliskin
ilkelere® ve “temiz, saglikli ve suirdurulebilir bir cevreye erisimi evrensel birinsan hakkiolarakilan eden

! Pigeon Group, Pigeon Corporation ve tiim yan kuruluglarini ifade eder.

2 Calsanlar arasinda diizenli olmayan calisanlar, yan zamanl ¢calisanlar, kismi zamanl ¢alisanlar, belirli stireli (donemsel)
sozlesmeli calisanlar ve gecici calisanlar yer almaktadr.

3 Besilkeye atifta bulunacagiz: Orgiitlenme 6zgiirligliniin ve toplu pazarlik hakkinin etkili bir sekilde taninmasi, her tiirlii
zorla ¢alstirmanin yasaklanmasi, gocuk isciliginin etkili bir sekilde ortadan kaldinlmas, istihdam ve meslekte ayrnmcailigin

ortadan kaldinlmasi ve glivenli ve saglikl bir calisma ortam.



Birlesmis Milletler Karar’nda yer alan haklar da dahil olmak lizere, uluslararasi diizeyde taninan insan
haklarina saygi duyacagiz.

BM Kiresel ilkeler Sozlesmesi’nin imzacisi olarak, BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi’nin 10 ilkesini
hayata gecirmek i¢in cabalarmiz surdurecegiz.

Faaliyet gosterdigimiz lilke ve bolgelerde yiirtrliikteki yasa ve yonetmeliklere uyacak ve uluslararasi
kabul gormiis insan haklarina sayg gosterecegiz. Her bir (ilkenin yasalarn ile uluslararasi diizeyde
taninan insan haklan arasinda bir celiski ile karsilastgimizda, uluslararasi diizeyde taninan insan
haklarina miimkun olan en st diizeyde sayg) gosterilmesini saglamanin yollanni arayacagiz.

Taahhiitlerin Yerine Getirilmesi

insan haklanna sayg taahhtdimuzi BM “is Diinyasi ve insan Haklan Rehber ilkeleri” ile tutarl bir
sekilde uygulayacagiz. is faaliyetlerimizin insan haklar izerinde olumsuz etkilere neden olmasindan,
olumsuz etkileri tesvik etmesinden veya olumsuz etkilere katkida bulunmasindan kaginacagz ve
ticari faaliyetlerimizin insan haklan tizerinde olumsuz etkilere neden oldugu, olumsuz etkileri tesvik
ettigi veya olumsuz etkilere katkida bulundugu durumlarda, durustce insan haklar tzerindeki
olumsuz etkilerin Ustesinden gelecegiz. is iligkilerimiz araciligiyla dogrudan is faaliyetlerimiz,
urtinlerimiz veya hizmetlerimizle ilgili olan insan haklan Gzerindeki olumsuz etkileri dnlemeye veya

azaltmaya caba gosterecegiz.

insan Haklarina Saygi icin Yonetisim

insan haklanna saygi taahhidimduzi yerine getirmede onemli olan konularda Yonetim
Kurulumuzun karar vermesini saglayarak insan haklarina saygyyi tesvik edecegiz. insan haklarina sayg
gayretlerimiz, Risk Yonetimi Komitesi Bagkani tarafindan birinsan haklarn sorumlusunun atanmasiyla
uygulanacak ve Risk Yonetimi Komitesi Baskani gayretlerin durumu hakkinda Yonetim Kuruluna
duzenli olarak rapor verecektir. Yonetim Kurulu, bu politikaya uyumun ve insan haklan icin gereken
Ozenin yerine getirilip getirilmedigini gozlemleyecektir.

m  insan Haklan icin Gereken Ozen
insan haklan Uzerindeki olumsuz etkileri belirleme, olumsuz etkileri 6nleme, hafifletme ve olumsuz
etkilerin Ustesinden gelme konusunda sorumluluk almamizi saglamak icin asagidaki stirecler de dahil
olmak Uizere insan haklan icin gereken 6zeni gosterecegiz.
e s faaliyetlerimiz ve is iliskilerimiz sonucunda sebep oldugumuz insan haklan lizerindeki
mevcut ve potansiyel olumsuz etkileri belirleyecek ve degerlendirmeye alacagiz.
e Bu degerlendirmenin sonuclan sirket ici stireclere dahil edecegiz, olumsuz etkileri onlemek
veya hafifletmek icin onlemler alacagiz, onlemlerin etkinligi takip edecegiz ve denetleyecegiz.



e insan haklan uzerindeki olumsuz etkilerin ne sekilde Ustesinden gelindigini paydaglara
iletecegiz.

insan haklan Uzerindeki olumsuz etkilerin ele alinmasina yonelik tedbirlere oncelik verilmesi
gereken durumlarda, 6ncelikle en ciddi olanlardan veya gecikmis bir miidahalenin telafisi mimkiin
olmayan sonuglara yol acabilecek olanlardan bagslayarak, etkilerin 6nlenmesi veya hafifletilmesi igin
¢aba gosterecegiz.

m Telafi

insan haklan tizerinde olumsuz etkilere neden oldugumuzu, olumsuz etkileri tesvik ettigimizi veya
olumsuz etkilere katkida bulundugumuzu tespit ettigimiz durumlarda, yasal islemler yoluyla telafi
yontemleri uygulayacagz. is iliskilerimiz yoluyla is faaliyetlerimizin, urlinlerimizin veya
hizmetlerimizin insan haklan tzerindeki olumsuz etkilerle dogrudan iliskili olmasi durumunda,

olumsuz etkileri azaltmak icin is ortaklanmizla birlikte caba gosterecegiz.

m  Sikayetlere Yanit Verme Mekanizmasi

insan haklan lizerinde olumsuz etkilerin olusabilecegi bireyler ve topluluklar icin is dizeyinde etkili
bir sikayetlere yanit verme mekanizmasi olusturacagz ya da endistri dernekleri tarafindan kurulan
sikayetlere yanit verme mekanizmalanna* katiim saglayacagz.

(Bir yildan az bir stire 6nce emekli olanlar da dahil olmak lizere) Pigeon Group yonetim kurulu
uyeleri ve calisanlan bu insan Haklan Politikas’'nin ihlallerini (Pigeon sirket ici veya disi danisma
masasinin herhangi birini secebilmenin de miimkiin olacag: sekilde) Sesini Duyur Masasina (Speak-
up Desk)® veya her bir Pigeon Group sirketi tarafindan belirlenen danisma masalarina bildirebilir ve
danisabilirler.

Pigeon Group is ortaklan, bu insan Haklan Politikasi ihlallerini e-posta veya (kapali bir zarf icinde)
posta yoluyla (Pigeon sirket ici veya digt danisma masasinin herhangi birini secebilmenin de miimkiin
olacag sekilde) “Pigeon Partners Line” danisma masasina bildirebilir ve danisabilirler.

B Egitim
Bu insan Haklan Politikasinin anlagilmasini ve etkili bir sekilde uygulanmasini saglamak icin Pigeon
Group yonetim kurulu tyeleri ve ¢alisanlarina gerekli egitimleri verecegiz.

4 Surdiiriilebilir Palm Yag Yuvarlak Masasi (RSPO), RSPO liyelerine yonelik sikayetleri ele almak icin bir sistem
isletmektedir. Daha fazla bilgi icin (https://rspo.my.site.com/Complaint/s/) adresindeki RSPO sikayet portalini ziyaret
ediniz.

5 Sesini Duyur Masasi (Speak-up Desk) birden fazla dilde hizmet vermekte ve anonim olarak bildirim ve danismaya

olanak saglamaktadrr.



® Diyalog
Faaliyetlerimizden etkilenen paydaslanmizla diyalog ve istisareleri ciddiyetle yliriitecegiz.

m  Bilgilerin agiklanmasi ve teblig edilmesi
insan haklarnna sayg konusundaki taahhidumduzi Pigeon Corporation web sitesinde ve BM
Kiresel ilkeler Sozlesmesi ilerleme Bildirimi’nde aciklayacagiz ve teblig edecegiz.

Yiiksek Oncelikli insan Haklan Alanlan
Deger zincirimiz boyunca uluslararasi kabul gérms tlim insan haklanna saygi duymakla birlikte,

asagidakiinsan haklarini Pigeon Group’un is faaliyetlerive isiliskileri agisindan yliksek oncelikli konular
olarak belirledik ve bu konulara iliskin somut politikalanmizi ortaya koyduk.

Aynca tedarikgiler ve yukleniciler de dahil olmak Uizere is ortaklanmizdan asagidaki politikalara
uymalanni bekleyecegiz.

e Ayrmailigin Yasaklanmas: ise alim, istihdam, gérevlendirme ve is dagilim, terfi, 6dillendirme,
egitim ve yan haklar da dahil olmak lizere istihdamin ve ¢alisma alanlarinin tim noktalarinda irk,
renk, ulusal koken, cinsiyet, yas, din, cinsel kimlik veya cinsel yonelim, engellilik, sendika tyesi
olma veya olmama, etnik ya da sosyal koken veya diger kisisel 0zellikler temelinde ayrmcilig;
yasaklayacak ve calisanlara esit firsatlar saglayacagiz.

e Tacizin Yasaklanmasi: Tacizin® kisisel onura yonelik bir hakaret oldugunun bilinciyle, isyerinde
cinsel taciz, glic tacizi, rksal taciz, fiziksel cezalandirma ve diger fiziksel veya zihinsel taciz
bicimleri de dahil olmak lizere sozlii veya sozsliz fark etmeksizin tlim taciz, zorbalik, istismar
veya kisisel onuru rencide eden diger davranglan yasaklayacagiz. Calisma alanlarinda tacizi
onlemek ve gidermek icin adimlar atacagiz.

e Cocuk isciliginin Yasaklanmasi ve Geng iscilerin Korunmasi: Cocuk isciligi, gocuklan sadece
cocuk olarak gecirdikleri zamandan degil, ayni zamanda potansiyellerinden, egitim
firsatlanndan ve kisisel onurlarindan da mahrum birakir ve fiziksel ve zihinsel gelisimleri izerinde
olumsuz bir etkiye sahiptir. Kendi is faaliyetlerimiz, tedarikgilerimiz ve yiiklenicilerimiz de dahil
olmak Uzere deger zincirimiz boyunca 15 yagin altindaki ¢ocuk isciliginden’ yararlanmayacak,

6 Taciz, “Ayrmaligin Yasaklanmasi”’nda da belirtildigi gibi kisisel 6zellikler temelinde haksiz veya uygunsuz oldugu
distintilen davranislardrr.
7 Yasal asgari calisma yasinin 14 veya 16 yas ve Uzeri olarak belirlendigi lilkelerde, cocuk isciligi, ilgili ulusal yasa

tarafindan belirlenen asgari calisma yaginin altindaki cocuklann ¢alismasi olarak tanimlanmaktadir. Ancak, bir cocugun



sug ortagi olmayacak veya goz yummayacagiz. Tehlikeli islerde, gece vardiyalarinda veya fazla
mesailerde 18 yasin altindaki genc isciler calistrmayacak, sug ortagi olmayacak veya bunlara goz
yummayacagiz.

e  Zorla Calisirmanin Yasaklanmas:: Zorla ¢alistirma, bir isginin ceza veya misilleme tehdidialtinda
yapmaya zorlandig ve iscinin kendi 6zgiir iradesiyle yapmay: teklif etmedigi tim islerdir. Zorla
calistirma, kisinin kendi 6zgur iradesiyle calisma ve kendi isini 6zglirce segme yoniindeki temel
insan hakkinin ihlalini tegkil etmektedir. Kendi is faaliyetlerimiz, tedarikgilerimiz ve
yuklenicilerimiz de dahil olmak tizere deger zincirimiz boyunca, mecburi calistirma, borg karsilig:
calistrma® modern kolelik ve insan kagakeiligi dahil olmak lizere hicbir zorla ¢alistirma bigimini
kullanmayacak, sug ortag olmayacak veya goz yummayacagiz.
< istihdami, iradeye dayali sozlesmelere ve ¢alisanlarimizin belgelendirilmis istihdam hikiim
ve kosullarina gore uygulayacagiz.

< Uluslararasi Calisma Orgit(i'n{in (ILO) Uluslararasi Calisma Standartlar’nda belirtildigi Gizere,
¢alisanlardan ve is bagvurusunda bulunanlardan dogrudan veya dolayli olarak ise alma ve
ise yerlestirme ile ilgili herhangi bir Uicret veya maliyet tahsil etmeyecegiz.

< Calsanlanmizdan depozito, pasaport veya diger kimlik belgelerini almayacak ve
saklamayacagiz>

e Ucretler ve Calisma Saatleri de Dahil Olmak Uzere Calisma Kosullar: Ucretler ve calisma
saatleri de dahil olmak lizere ¢alisma kosullarina iliskin olarak her tilkede yiirurliikte olan yasalar
ve mevzuata dayali olarak, toplu is sozlesmeleri de dahil olmak uizere ¢alisanlanmizla yaptigimiz
anlasmalara uyacagiz.
< Calisanlara/iscilere yasal asgari lcreti karsilayan ve ¢alisanlarin/iscilerin ve ailelerinin iyi bir
yasam surdurebilmesi icin gerekli diizeyi dikkate alan bir licret (gecimi saglayacak maas)
Odeyecegiz.

< lsciler ve yonetim tarafindan her tilkenin yasa ve yonetmeliklerine gore kararlastinlan
kosullara ve sinirlara dayanmayan ticret kesintilerini cezai tedbir olarak kullanmayacagiz ve
fazla mesailer (mesai saatleri digi calismalar) icin yasalara uygun olarak ilave Ucret
Odeyecegiz.

zorunlu egitimi tamamlama yag, istihdam icin yasal asgari yastan daha yiiksekse, cocuk isciligi zorunlu egitimi
tamamlama yaginin altindaki cocuklann ¢alismasi olarak tanimlanr.

8 Borg kargilig calistirma, iscilerin kendilerine, ebeveynlerine veya akrabalarina olan borclarini ddemek igin kole benzeri
kosullar altinda galismaya zorlandiklan durumdur.

° Bilgiler istisnai olarak glivenli saklama amaciyla aliniyorsa, ¢alisanlann gercek talebi ve rizasi iizerine alinacak ve

herhangj bir zamanda ¢alisanlarnin/igcilerin erisimine sunulacaktr.



< lsciler ve yonetim tarafindan her lilkenin yasalarina gore kararlastinlan ¢alisma saatlerine
uyacagiz.

< Asin calismayi ve uzun c¢alsma saatlerini azaltmak ve ortadan kaldirmak icin caba sarf
edecegiz. Her lilkenin yasalarna gore belirlenen veya yasalara uygun olarak isciler ve
yonetim tarafindan kararlagtinlan izinleri uygulayacagiz*®

< Calsanlary/iscileri calisma kosullan hakkinda (elektromanyetik kayitlar da dahil olmak
uzere) yazili olarak bilgilendirecegiz.

Orgiitlenme Ozgiirliigli ve Toplu Pazarlik Hakk:: Tiim calisanlanin tehdit veya misilleme korkusu

olmadan ve her llkenin yasalarina uygun olarak kendi sectikleri sendikalan kurma, bu

sendikalara katilma hakkina ve ayrica da bir sendikaya katilmama 6zgurliiklerine sayg duyacagiz.

< Sendikalara her tirli miidahaleyi yasaklayacak ve istihdam basvurulan, terfiler, isten
¢ikarma veya transfer kararlan gibi hususlarda sendikal 6rgilitlenme, tyelik veya sendikal
faaliyetler temelinde aynmalik yapmayacagiz.

< Toplu pazarlk, isverenlerin ve calisanlarin, ozellikle calisma kogullan ve isverenler ile
calisanlar arasindaki iliskilerin diizenlenmesiile ilgili olarak tartistiklar ve muzakere ettikleri,
Ozglir iradeye bagl bir surectir. Sendika temsilcileri ve calsanlar tarafindan atanan
temsilciler ile duriist ve yapic diyalog ve muzakereleri tesvik edecegiz. Samimi
miizakerelerin yapilmasini saglamak amacyla, sendika temsilcilerine ve calisanlar
tarafindan belirlenen temsilcilere verimli muizakerelerin yapilabilmesi icin gerekli bilgileri
saglayacagiz.

< Calisanlarin sikayetlerini kolayca iletme hakkina saygi gosterecegiz.

is Saglg ve Glvenligi: Faaliyetlerimiz icin gecerli olan saglk ve giivenlik yasalarina,
yonetmeliklerine ve endistri standartlarna uyacagz ve calisanlanmiz/isgilerimiz ve
yuklenicilerimiz icin glivenli ve saglikli bir isyeri saglayacagiz. isle ilgili kazalan, yaralanmalan ve
hastaliklar 6nlemek icin, tiretim tesislerinde bir is saglig ve glivenligi yonetim sistemi igletecek ve
is sagligi ve glivenligi performansini stirekli olarak iyilestirmek icin calisacagiz.

Yerel Halklar ve Yoresel Topluluklar: Yerel halklarin ve yoresel topluluklarin, palm yag ve kiispe

de dahil olmak (lizere faaliyetlerimizle baglantili tanmsal tedarik zincirlerinde yasal veya

geleneksel olarak sahip olduklan, yerlesik olduklan, kullandiklar veya edindikleri araziler,

bolgeler ve kaynaklar tzerindeki haklarina saygi duyacagiz. Ayni zamanda, yerel halklarin ve

yoresel topluluklann kiiltlirel mirasina, geleneksel bilgi ve adetlerine de sayg) gosterecegiz.

< Yerel halklarn ve yoresel topluluklarin kendi temsil organlarn araciligiyla samimi
istisarelerine ve topraklanni, bolgelerini ve kaynaklarini etkileyecek faaliyetler icin Ozgiir,

10" jzin mevzuati bulunmayan veya izinlere iliskin yerel mevzuatin uygulanmadig tilke veya bolgelerdeki isciler icin

haftada en az bir glin (24 saat) veya dort haftalik bir donem boyunca en az dort gilin izin saglayacagiz.



Onceden ve Bilgilendirilmis Onaylarina (Free, Prior and Informed Consent; FPIC) sayg
gosterecegiz.

< Yerel halklarin ve yoresel topluluklarin 6zgur, bilgilendirilmis, dnceden rizalan ve adil ve
hakkaniyetli bir tazminat konusunda anlasmalari olmadan zorla yerlerini degistirmeyecek
veya onlan zorla topraklarindan ya da bolgelerinden uzaklastrmayacagiz. Faaliyetlerimiz
nedeniyle yer degistirme ve yeniden yerlesimden etkilenen kisilerin yeterli tazminat alma
hakkini destekleyecegiz.

Ek Hikiimler

1. Buinsan Haklan Politikasi 14 Mayis 2024 tarihinden itibaren uygulamaya konulacaktr.
2. 14 subat 2025 tarihinde revize edilmistir.



